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COMERCIALIZADORA NAUTILUS.


Asesor de  Ventas  (Agosto 2011 – A la fecha)

Funciones desarrolladas: 
· Prospectar clientes para los segmentos industriales de acuerdo a la proyección anual 
· Cumplimiento de la meta de ventas mensual presupuestada 
· Brindar asesoría al cliente cuando lo requiera como parte del valor agregado 
· Crecimiento de la línea de productos de consumo masivo en la zona asignada
· Realizar la cobranza a los clientes de crédito autorizados por la empresa

Logros: 
Instructor interno enfocado en la capacitación de los equipos de ventas de la empresa
Líder del concurso de ventas del segmento de consumo masivo por seis meses consecutivos
Cumplimiento de las metas mensuales de ventas con un 98% en promedio
Reducción del índice de mora en un 60% de las cuentas por cobrar de los clientes asignados
Desarrollo de relaciones con los clientes en el corto y mediano plazo, garantizando la fidelización de los mismos para asegurar el incremento de las ventas   

Servicios Comerciales, S.A.


Analista de datos (Septiembre – Diciembre 2008)

Funciones desarrolladas: 
Registrar la información en la base de datos de clientes en BASIS, Hice el ingreso digital y actualicé la información general para garantizar datos que ayuden en la toma de decisiones de la gerencia.

Logros: 
Actualicé el 100% de la base de datos para realizar proyecciones de ventas semanales, mensuales y anuales por línea de producto.
Generar reportes diarios para los jefes de ventas relacionados con el cumplimiento de las metas, avances, participación de mercado, tendencias de temporada, para que la gerencia hiciera los ajustes en la estrategia de ventas.


BANCO MERCANTIL
Institución Financiera de consumo

Oficial de Recuperación Interna (2006-2007)

Funciones desarrolladas:
Realicé la gestión cotidiana de llamadas telefónicas a clientes, para efectuar cobro y conceder propuestas de pagos así como otorgar la reestructuración de créditos. (Sugiero poner logros en cierre de acuerdo a metas según cartera asignada).
Brinde atención a clientes en gerencia de Riesgos, administre y lleve control de los archivos-casos (digital-manual)


Logros:    
Recuperación de cartera según los objetivos establecidos.
Levantamiento de inventario por despacho para cada caso en etapa pre-judicial, tanto en  préstamos personales, deducción de planilla, prenda hipotecaria y tarjeta de crédito.

 (
CONO
MIENTOS 
ADQUIRIDOS
)




· Ley 787 Protección de datos personales.

· Manejo de programa SELSOFT versión 4.0

· BASIS; SAP

· Manejo de Sistemas Informáticos Bancarios: COBIS GESTIONES, SYSDE, SISCARD.
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Información de referencias laborales disponible a petición.  
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